Procedura komunikacji z rodzicami/opiekunami  uczniów 
w MSP nr 1 w Piekarach Śląskich
1. Rodzice/opiekunowie w czasie ograniczenia funkcjonowania szkoły, w związku zapobieganiem  Covid-19, kontaktują się z nauczycielem/wychowawcą przez dziennik elektroniczny Librus, telefonicznie, drogą  mailową lub bezpośrednio po wcześniejszym ustaleniu. 
2. W szczególnych sytuacjach, rodzic/opiekun ma prawo kontaktu 
z nauczycielem/wychowawcą za jego zgodą i wiedzą na terenie szkoły.
3. Przed wejściem na teren szkoły, rodzic/opiekun dezynfekuje ręce płynem dezynfekcyjnym w dozowniku znajdującym się przy wejściu do szkoły, zgłasza  dyżurującemu pracownikowi szkoły chęć spotkania się z nauczycielem/wychowawcą podając swoje dane oraz nazwisko nauczyciela. Dyżurujący pracownik szkoły przed wpuszczeniem na teren szkoły wpisuje dane osoby wchodzącej do Księgi wejść szkoły.
4. Pracownik szkoły ma prawo sprawdzić dane osobowe rodzica/opiekuna, który zgłasza spotkanie z nauczycielem/wychowawcą na terenie placówki.  
5. Osoba niepodporządkowująca się powyższej procedurze nie zostanie wpuszczona na teren placówki.
6. W przypadku jakichkolwiek pytań czy wątpliwości dotyczących ucznia lub funkcjonowania szkoły, rodzic/opiekun ma obowiązek  kontaktować  się 
z nauczycielem/wychowawcą przez dziennik Librus lub telefonicznie.
7. W sytuacjach pilnych rodzic/opiekun może kontaktować się telefonicznie 
z dyrektorem, wicedyrektorem dzwoniąc bezpośrednio do sekretariatu szkoły.
8. Rodzice/opiekunowie dzieci uczęszczających do szkoły na zajęcia opiekuńczo – wychowawcze organizowane przez nauczycieli świetlicy szkolnej, kontaktują się 
w sprawach pilnych z dyrektorem, wicedyrektorem szkoły lub kierownikiem świetlicy dzwoniąc bezpośrednio do sekretariatu szkoły lub poprzez dziennik Librus.
9. Kontakt ze szkołą może odbywać się w godzinach pracy placówki.
