Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb

Kad objednavky:
Kod udastnika:
Kod adresata:
Kod tlativa:

uzavreta v zmysle zakona &, 3512011 Z.z. o elektronickych komunikdcach {dale] len zmluva” alebo Zmiuva o baliku”)

PODNIK

1-241415968033
1000046300
1000046303

841

Slovak Telekom, a.s.

Bajkaiska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sadu Bratislava |, oddiel

Sa, vloZka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC. 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajou:

Contact Center Rep_ 42408

[Kéd tlagiva: 841

Zastupeny:

Silvia Haburaj

{datej len "Podnik") a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

OCbchodné meno /
Sidle podnikania:

Centrum volného &asu, Milochov , 01706 Povazska Bystrica 6

Register, ¢islo zapisu
podnikatela:

E-mail:

cvepb@cvepb.edu.sk Telefon:

0424322508

1CO:

00184411 [DIC: | iC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik"}

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA /| SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| Ivan Hanulik

Ulica: [Supisne islo: | Orientatné &islo:
Chec; PSC:

Telefon: [CoP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Centrum volného casu

Adresa zasielania:

Lanska 2575/92, 01701 PovaZska Bystrica 1

Spésob fakturacie:

Elektronickd faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Poiadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu cvepb@cveph.edu.sk

Cislo SMS notifikacie:

Zuctovacie obdobie:

Mesactne od 1.dfa v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA ¢. 1

BALIK 1P - AKCIA: INT => DOBA VIAZANQSTI: 24 mesiacov

Aktivacia

Cislo zmluvy:
9919941970

Kontaktna osoba: lvan Hanulik Telefon: 0424322508
Adresa doruéenia: Milochov , 017068 PovaZska Bystrica

Nézov sluiby: Maglo

Internet

Aktivacia

Cislo zmluvy:
9919941971

Adresa umiestnenia; Lanska 2575/92, 01701 PovaZska Bystrica

Identifikacia pristupu: 0097546621 Aktivacia
Typ pripojenia: Metalicka technolégia Aktivacia
Program sluzby: Magio Internet L - ADSL Aktivacia
HAG/ONT WIFI Aktivacia
Typ zriadenia: Instalacia technikom Aktivacia
KZ - HAG Aktivacia
Datum: 04.12.2018

Nazov Platnost ceny Cena 8 DPH Splatnost’
Balik Magio Internet L Akciovd cena platna pofas 1. - 30. mesiaca 15,90 EUR mesacnefvopred
Inétalacia technikom 19,99 EUR jednorazove
Zaklad pre vypodet ZP - Balik Zmiuvna pokuta za porudenie zavazku viazanosti 180,00 EUR jednorazovo *

Na poloZky oznacené * sa neuplatnuje DPH

Kod objednévky: 1-2414159688033
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2]

3)

4]
5}

Na zaklade tejto zmiuvy dochadza k uzatvoreniu nove] Zmiuvy o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba ma na zaklade fejto zmiuvy Uastnikovi zriadit
v zmysie dohodnutého spdsobu zriademva (dalej len . Zmiuva’) aleba k uzavreliv osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verainyeh slufisb, ak sa Sluzha
nem& na zaklade tejto zmiuvy Ugastnikovi zriadit (dalej len .Dodatok™). Podmsenky Balika sa na poskytovanie tejto jednotiive] SluZby v zmysle tejta zmiuvy
neuplatnia.

Utastnik ma narok na poskytovanie Sluzby v zmysle lejto zmiuvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky ¢ 1 za akciové ceny podfa tabulky €. 1 a2 to odo dita
znadenia Sluzby (ak sa SluZba zriaduje) alebo odo dia uzavretia Dodatku {gk uZ ucastnik ShiZbu vyuZiva na zaklade existujlce] Zmluvy) v Zzmysle tejto zmluvy,
a? do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dita. Po uplynuti 30, mesiaca bude LEastnikovi poskytovany zvaleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podfa
piatného Cennika. Def, ktory je rozhodujici pre zadatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym diom,

ZUETOVACIE OBDOBIE: Trvanie zuftovacieho obdobia je uvedena v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zaswelania pisomnych listin”, Pripadnu zmenu trvania
zuStovacieho obdobia Podnik aznami Ucastnikevi najmens] jeden mesiac vapred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

Uizastnik ma narok na znadenie Sluzby tachnikom, kioré sa ma v zmysie tejto Zmiuvy o baliku zriadit, za akciovl cent v zmysle tabulky co1.

Uastnik je povinny v pripade straty alebo pofkodenia Kancového zariadenia WiFi rauter alebo modem alebo nevratenia alebo vratemia pofkodeného
Koncoveho zariadenia WiFi router alebo modem v stanovene] lshote po ukondeni Zmluvy alebo poéas trvania Zmiuvy na zaklade vyzyvy Podniku zaplatit
Podniku {jednorazovey Zmiuvny pokutu 60,00 € (DPH sa neuplatiuje). Podmienky vratenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem su uvadsng v
Obchodnych pedmienkach na predaj a najom koncovych zariadeni.

Sluzba tnternet:

1
2

5

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET
Podnik a Ugastnik vzatvarajl va vetahu k tejto Sluzbe Zmiuvu o poskytovani verejnych siutieh. Predmetom Zmluvy su nasledovné zavazky zmluvnych stran:

a) zavazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienck $pecifikovanych v éasti Typ zriadenia” v tabufke € 1, ak je zriadere technicky
uskutotnitelng v dohodnutiom mieste umiestnenia koncového bodu siete, ato viehots 30 dni odo dia uzavretia tefto Zmluvy. ak sa zmiuvné strany
nedohodni na prediZeni tejto tehoty (dohoda o predlZeni tejto lenoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutocnitelne, tato
Zmluve zaniké diom dorudenia oznamenia Podmku o tejto skutoénosti Uastnikovi.

23] v pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnum dokumente uzavretom v sUvislosti s toute Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia {dalej len K2} Udastnikovi do jeho ufivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uzivania. Podnik je povinny poskytnit Utastnikovi
prislugng KZ za dehodnutych podmienck. Ak dbjde k zamku tejto Zmiuvy z dévodu nemoZnosti zriadenia pripojenia k sieli v zmysla bodu 1, déjde zaroven
aj k zaniku dohady zmluvnych stran tykajlice] sa poskytnutia KZ Déastnikovi a UZasinik je 2 tokto dovodu povinny bezodkladne vralit’ Podniku KZ. ak
doslo k jeho prevzatio,

o3} zavdzok Podniku poskytovat Ugasinikovi sluiby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo dia nadobudnutia Oginnosti tejto Zmiuvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohadnuté inak. Ak je vEak podmienkou poskytovania prisludne] slutby zriadenie pripojenia k siati Podniku
podra pism. a) alebo odovzdanie KZ podla pism. by alebo obidve tieto podmienky, savézok Podniku poskytoval prisiusnd stubu vznikne aZ s GEinnostou
ku dfit splnenia dane] podmienky poadfa pism. a) alebo ) alebo spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie ja v Canniku aiebo Csobitnych podmienkach
dohodnuté inak.

dy uiastnik éestne vyhlasuje, fe je vlastnikom nehnutefnosti, na ktorej ma byt vybudovane pripojné telekomunikagng vedenie a umiestreny koncovy bod
siete sluzby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutefnosti uzivacie pravo z najomneho alebo iného pravneho vztahu. UZastnik, ktory ma k nehnutelnosh
ufivacie pravo z najomnéhe alebo Iného pravneho vziahu zaroven Sestne vynlasuje, 2e informoval viastnika o vybudovani pripajného telekomunikainého
vedenia umiestneni koncového bodu sigte sluzby a jeho ddsledkoch v plnom rozsahu @ ma k tomu od vlastnika vystovny suhlas. Ak Ugastnik uviedol v
tormto vyhlaseni nepravdivé alebo nedping informacie alebo na zaidade vyzvy Podniku neprediaZi vyhidsenie viastnika nshnutenosti a v sivisiosti s tym
vznikne Podniku &koda alebo dodatoéng naklady, Ugasinik sa zavézuje Podniky tifo $kodu alebo dodatofné naklady uhradit,

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

aj Prechod na nizsi program Sluzby internet je spoplatneny poplatkem 8,98 Eur s DPH. V pripade vyuZilia ponuky na dofasne vyuZivanie vyEsieho
programiy za cenu niziieho
iy v akgii na 3 mesiace ma Utastnik pravo na prechod na m#di program sluZby jedenkrat bezplatne poéas pryych 6 mesiacov od zatatia poskytovania
Sluzby
i) v akcii na 12 mesiacov ma Utastnik prava na prechod na nizdi program sluzby jedenkrat bezplatne poZas prvych 12 mesiacov od zalatia poskytovania
SluZby.
Fre urtenie niz&sho Programu sluZby, je rozhodujlice poradie uréené v nasledujucom pismene tohto bodu. Zmena Programu siuzby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na ptynutie doby viazanosh,

b) Pre stanovenie vys&ieho programu sluzby je uréujuce nasledovne poradie, prifom pismeno a) oznatuje najnizsi program a pismano ¢) najvyssi program:
a) Magio Internet M - ADSL/Magio Internet M - VDSL/Magio Internst b — Optik. b) Magio Internet L - ADSL/Magio Internet L - VDSL/Magio Internet L —
COptik, c) Magio Internet XL - ADSL/Magio Internet XL - VDSL/Magio Internet X4 - Opbik,

| Usastnik vyuzil uzavretim tejto Zmluvy prévo na kupu kencového zariadenia v zmysle tabulky £ 1 za akciovl cenu podfa tabulky €. 1. Ak sa Uéastnik
dopusti Poru$ania zmluvného zavazku viazanosti, je Podnik opravreny vyictoval Utastnikovi aj zmluvna pokutu, stanovenu v tabulke . 1 pre Koncové
zariadenie.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Utastnik sa zavdzuje, e pofas doby viazanosti v tabufky & 1 (dale] len .doba viazanosli'}), ktord sa podita od Rozhodného dia: (i)
zotrvd v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vzlahu ku kazdej Sluzbe poskytovane] podia tefio Zmiuvy o baliku, teda nevykona &adny kon, kiary by viedol k
ukendeniu jednotlive] Zmiuvy a {ii} bude riadne a véas vhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len .zavdzok viazanosti'). priom porudenim zavazku
viazanosti je (1) vypaved Zmluvy Uzastrikom, ak vypavedna lehola alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie po&as dojednane] daby viazanosti. {ii} Ziadost o
prenesenie telefonneho Eisla k inému podnixe poskytujucemuy sluZby elektronickych komunikacii, ak v désledku fejto Ziadosti ddjde k ukonéenic Zmluvy o
poskytovani Hlasove] slufby poéas dojednanej doby viazanosti, (i) nezaplatenie ceny za poskytnuté Slukby Utastnikom ani do 45 dni pe jg splatnosti, na
zéklade ktarého vznikne Podniku pravo na odstUpenie od Zmiuvy (dalsj len porudenie zavazku viazanosti'}. Doba viazanosti plynie iba pofas doby vyuzivania
Slufieb v zmysle tejta Zmiuvy o baliku, V pripade preruenia poskytovania Slufieb Podniku na zaktade vyuZitia prava Podniku prerudit’ Utastnikovi poskytovanie
Sluzieb wypljvajuceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Vieobecnych podnienok sa doba viazanosti avtomaticky predii o obdobie zodpovedajuce
skutotnému trvaniu prerusenia poskytovania Sluziet Podniko, kedy doba viazanost neplynie.

ZMLUVNA POKUTA {ZP):

aj Podnik a UZastnik sa dohodli, Ze porusenim zaviazku viazanosti vznikie Podniku vodi Utastnikovi pravo na zaplatenie vyl&tovane] zmiuvne| pokuty.
Zmiuvna pokuta okrem sank&nej a prevenéne] funkeie predstavuje aj pausalizovan( nahradu §kody sposobensf Podniku v désiadku porudenia zZavdzku
viazanosti vzhladom na benefity, kioré Podnik poskytol Usastnikovi na zaklade tejfto Zmiuvy o baliku. Benefitmi sa rozurnia sulet vietkych zliav zo
standardnych poplatkav za zriadenie a poskytovanie SluZby (vratane Dopinkovych stuZieb] podfa Cennika (rozhodujuce su ceny bez wiazanosti), zfava
z ceny KZ, ktord predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou. ak bolo Utastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy © baliku poskytnutd.
Benefity poskytnuté Udastnikovi na zaklade tejlo Zmiuvy o balike su uvedené v tabulke & 1 a v éasti podmisnky akcie pre poskylovanie sluzby®, pripadne
v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypofet zmiuvnej pokuly za& poruSenie zavazku viazanosti kaZdej jednotlivej Slutby, ktord zohfaddule Benefity
poskytnuté Uéastnikovi podra tejto Zmluvy o baliku, Je sucet zakladu pre vypocet zmiuvne] pokuly vo vztahu k Shufbe a tych KZ, ktare boli LiCastnikowi
poskytnuté vylugne vo vetahu k 1ejto Slulbe a to vo vyike uvedens| v tabufke €. 1 {dalej len .Zaklad pre vypodat™).

By Vytlctovana suma zmiuvne; pokuty bude vypotitana podla nizsie uvedengho vzorca. ktory vyjadruje denné klesanie zo Zaklady pre vypotet potas plynutia
doby viazanosti a2 do dfia ukonenia Zmiuvy alebo prerugenia poskytovama Sluzieb v disledku poruenia zavazku viazanosti:

Kad obiednavky: 1-241415968033
¥0.16.016-20181126-12:32: 28
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VyUdtovanad suma zmiuvnej pokuty = Zaktad pre vypotet ZP - (celé dni uplynuté z doby viazanastilcelkovy potet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypodet
2miuvnej pokuty)

c] Zmiuvna pokuta je splatnd v lehole uvedsnej na faktdre, kiorou je Utastnikovi vyO&tovana, Uhradenim zmluvne] pokuty zanika dojednany zavdzok
viazanosti vo vztahu ktej Sluzbe alebo SiuZbam, ku ktorym bola zmluvnd pokuta uhradena, preto Uéastnik zmluvnG pokutu za porusenie zavazku
vizzanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody sposobenej porudenim zavazku viazanosti, pre pripad ktore] bola
dojednana a vyldtovana zmluvna pokuta, len vo vyike presahujlicej sumu vylitovane] zmiuvnej pokuty,

&) Spraciivanie osobnych UOdajov: Podnik sa zavdzuje spraclivat osobné (daje wylulme na (cely, na ktore boli Ziskane. pripade zmeny Goelu spracovania
osobnych Udajov si na tito zmenu vyZiada asobitny sahlas. Viac informécii o pouzivani osobnych udajov mo2ne najst na www telekom.skiosobne-udaje.

7) Ak Ugastnik pred dfiom technickeho zriadenia svejim konanim alebo nedmnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnute] Siuzby zavazuje sa zaplatt Podmiku
naklady vzniknuté v sivislost so zriadenim Sluzby vo vyike 100 Eur {DPH sa neuplatiuje).

&) Zruvné strany sa dohodli, 7e v pripade zmeny sadzby dane z pridane] hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z kanecnych cien sluzieb Podniku upravit tak,
Fa k zakladu dane {cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoly aktualnu v Case vzniku dahove] povinnosti Podniku.

9) Zmlyva sa uzatvara na dobu neurditd. Zmluvu je mozné menit nigktorym zo spdsoboy dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, v3eobecnych podmienkach alebo
Osobitnych podmienkach. Tato zmiuva nadobida platnost' a Uéinnost diom jej podpisania zmluvnymi stranami. Padnik a Wéastnik sa dohodli na urdeni dovoday
podstalnej zmeny zmluvnych podmienck tak, Ze tieto dévody sO obsahom Cast VEeobecnych podmienck pre poskytovanme verejnych sluzietr Podniku,
upravujlce) Zmenu Zmluvy.

10} Wyhlasujem, %e som sa oboznamil s obsahom tefto Zmiuvy o baliku, ako aj so VY3eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dale) len
Vieobecné podmienky’), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnyrmi podmienkami pre poskytovanie slufieb Internetoveho
pristupu alebo Oschitnymi podmienkami pra poskylovanie Hlasovych sluZieb v zawislosti od toho, kloré SluZby si na zaklade tejto Zmiuvy o baliku Ucastnikovi
poskytované, tvoriace prilohu Vieabecnych podmienck, pripadne daliie osobitng podmienky vydané Podnikom a upravujuce podmienky pre poskytovanie
slufieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy © baliku (dalej ien Osobilné podmienky”) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového
cennika {dale] len .Cennik'), kioré sa ako neoddelitelné safasti tejlo Zmiuvy o baliku zavézujem dodrziaval, Svajim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie
vieobecnych podmienok, Osobitnych pedmienck a Cannika, {ii) Ze si zavazne objednavam v tejto Zmluve o baliku $pecifikovang Sluzby, (i) 2e sa zavdzujem
riadne a vias pinit vetky povinnosti vyplyvajice 2 tejio Zmiuvy o baliku. Vyhiasujem. Ze som bot oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych
cendch za Stufby je moiné ziskat v aktuainom Cenniku dostupnom na www.telakom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku. Ktord ju v buducnosti nahradi
a na pradajnych miestach Podniku.

11)  Pokial je talo Zmliuva o baliku uzatvorenad medzi Podnikom a Ugastnikom. ktorého je moZnd povazovat za spotrebitela podfa zdkona £, 102/2014 Z z. o ochrane
spolrebitefa pri predaji lovaru alebo poskytovani slu2ieb na zaklade zmluvy uzavretep na dialu alebo zmiuvy uzavrete] mimo prevadzkovych priestorow
predavajliceho (dalej len ZoQS") a pokial bola tato Zmivva o baliku uzatvorena sposoborn uvedenym v 2003, je Ucastnik opravneny pisomne odstupit od tejto
Zmluvy o baliku v lehote 14 dni odo da (i) uzavretia tejto Zmluvy o baliku, ak j& jej predmetom wyluéne poskytovanie SluZieb v ramci Balika, (i) prevzatia KZ
poskytnutého do uzivania Utastnikow, pokial spoloéne a sUgasne s uzavretim tefto Zmluvy o baliku uzatvoril UCastnik zmiuvu o najme KZ alebo kipnu zmluva
ku KZ. Za sutasné uzatvorenie zmiuvy o najme alebo kipe KZ sa povaiuje, aj ked su ustanovenia Lpravujice najom alebo klpu KZ obsahom tejto Zmluvy o
haliku. Odstupenim od Zmluvy o baliky sa Zmiuva o baliku zrusuje ako celak, vratane jej jednatlivych Easti, ktarymi s0 Zmluvy alebo Dodatky a to od podiatku,
pricom Ugastnik jo povinny na viastng naklady, najneskar v iehote 14 dni odo dita zaniku Zmiuvy o baliku vralt’ Podniku akékolvek hrutefne veci, kioré muo baoki
odovzdané v stvislosti s pinenim tejto Zmiuvy o baliku. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni odo dfia dorutenia odstopenia od Zmiuvy © baliku vratit
Uléastnikovi vietky finanzne ako aj vecné pinania, ktoré od neho obdrial v sivistosti s pinenim tejto Zmluvy 0 baliku,

12) Ucastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku sihlas so zatatim poskytovania stuzby aj pred uplynutim lehoty na edstdpenie - 14 dni a to pedpisom tejto
Zmluvy o baliku alebo zriadenim poslednej Stuzby, ak je niektora zo Sluzieb zriadovand, ak nie je dohodnuté inak. Podnik méa pravo na ahradu sumy
umernej rozsahu poskytnutého plnenia do momsntu odstipenia. Tymte sihlasom nile je dotknuté prave déastnika odstupit' v lehote 14 dni v rmysle
tohto bodu. Podnik zaroved s touto Zmiuvou o baliku edovzdal Ugastnikovi aj informdciu v zmysle § 3 ZoOS.

Do 3507

Contrum valmgna casy
575/92

L]

V Ziline, diia 05.12.2018 Vo

o

. '” . N P P 4
Stadak Tskibm B s, stipeni ) A/ o ]
Sar R’SMQI‘?&?DA{;H P - Firma / Ameno priezvisko zakaznika
phe T SRR a5 Centrum volného éasu

Kéd objednavky: 1-241415968033
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